
RÈGLEMENT DU CONCOURS

Sortez-moi du Québec et découvrez le Panama (le « Concours»)
Du 15 avril 2024 au 27 mai 2024

Organisé par

Voyages Bergeron Inc.
&

Vacances Sunwing Inc.
Riu Hotels & Resorts

1. Admissibilité
Le concours ‘’Sortez-moi du Québec et découvrez le Panama’’, est ouvert à toutes personnes
résidant au Québec, âgée de 18 ans et plus, à l’exception des employés et des représentants de
l’organisateur du concours, de l’agence de voyages, et de tout autre partenaire associé au
concours. Les participants doivent avoir atteint l’âge de la majorité en date de leur participation au
concours.

2. Durée du concours
Le concours débutera le 15 avril 2024 à 13:00 (HE) et se terminera le 27 mai 2024 à 23:59 (HE).

3. Prix
• Transport aérien aller-retour, en classe économique, pour deux (2) personnes, dont deux (2)
adultes (l'un d’entre eux doit être le gagnant) de Montréal vers le Panama à bord d’un vol exploité
par Sunwing Airlines;
• 7 (sept) nuitées en chambre standard au Riu Playa Blanca en occupation double;
• Formule repas tout compris au Riu Playa Blanca
• Transferts terrestres entre l’aéroport et l’hôtel à destination
La valeur totale du prix est estimée à 3 770 $.

4. Frais additionnels
Toutes les taxes et frais relatifs au transport ne sont pas inclus dans le prix du concours et sont à la
charge du gagnant. Ces frais s'élèvent à 380 $ par personne et peuvent être modifiés à tout
moment.



5. Participation au Concours

Aucun achat requis. Pour participer au Concours, les participants doivent remplir un formulaire de
participation au www.voyagesbergeron.com/concours. La participation est ouverte du 15 avril 2024
à 13:00 (HE) au 27 mai 2024 à 23:59 (HE).

6. Tirage au Sort

Le tirage au sort du gagnant aura lieu le 3 juin 2024 à 10:00 (HE). Le gagnant sera sélectionné de
manière aléatoire parmi tous les participants admissibles au concours.

7. Réclamation du Prix

Le gagnant sera contacté par courriel ou par téléphone dans les 7 jours suivant le tirage au sort. La
date limite de réclamation du prix est le 1er Août 2024.

8. Conditions du Grand Prix

Le prix doit être accepté tel qu'offert et ne peut être échangé contre de l'argent ou d'autres biens. Le
prix ne peut pas être jumelé à d'autres promotions ou offres. Le gagnant est responsable d'obtenir
tous les documents de voyage nécessaires, y compris les passeports et les assurances voyage,
avant le départ. Le voyage au Panama est non-transférable et ne peut être utilisé que par le
gagnant. Le prix doit être utilisé en une seule réservation et ne peut pas être appliqué au paiement
d'un dossier déjà réservé. Le forfait est valide au départ de Montréal pour une durée de 7 jours, en
fonction de la disponibilité des vols, conformément aux conditions générales de Sunwing en vigueur.

9. Publication du Gagnant

Le nom du gagnant sera publié sur les médias sociaux de Voyages Bergeron.

10. Consentement

En participant au concours, les participants consentent à l'utilisation de leur nom et de leur image à
des fins promotionnelles par l'organisateur du concours. En fournissant des renseignements
personnels, vous consentez au traitement de ces informations conformément aux dispositions
énoncées dans notre politique de renseignements personnels. De plus, vous accordez à Voyages
Bergeron, ainsi qu'à ses partenaires et fournisseurs de services (si applicables), l'autorisation de
traiter vos renseignements personnels en conformité avec les objectifs énoncés dans cette politique.

11. Conditions Générales

Le Concours est assujetti à toutes les lois applicables, y compris l'article 5 des règles sur les
concours publicitaires, et est nul là où la loi l'interdit. L'organisateur du concours se réserve le droit

http://www.voyagesbergeron.com/concours


de modifier ou d'annuler le concours en tout temps et pour quelque raison que ce soit, en conformité
avec les dispositions de l'article 5.

12. Organisateur du Concours

Le Concours est organisé par Voyages Bergeron, dont le siège social est situé au 7725, St-Denis,
Montréal QC H2R 2E9.

13. Modalités et conditions
Votre prix Sunwing inclut :
• Transport aérien aller-retour, en classe économique, pour deux (2) personnes, dont deux (2)
adultes (l'un d’entre eux doit être le gagnant) de Montréal vers le Panama à bord d’un vol exploité
par Sunwing Airlines;
• 7 (sept) nuitées en chambre standard au Riu Playa Blanca en occupation double;
• Formule repas tout compris au Riu Playa Blanca
• Transferts terrestres entre l’aéroport et l’hôtel à destination

Ce qui n’est pas inclus dans votre prix Sunwing :
• Tout transport terrestre n’ayant pas été expressément indiqué ci-dessus (y compris, mais sans s’y
limiter, le transport entre l’aéroport et le logement du gagnant ou celui de votre compagnon de
voyage);
• Les frais d’amélioration aéroportuaire;
• Les taxes (y compris, mais sans s’y limiter, les taxes de départ, les taxes sur la sécurité aérienne
et les taxes fédérales, provinciales, d’état et/ou locales applicables);
• Les assurances (y compris, mais sans s’y limiter, l’assurance voyage, médicale et annulation);
• Les vols de correspondance (incluant le vol de retour vers la ville de départ, si vous n’habitez pas
près de Montréal);
• Les excursions, les visites touristiques et toute autre activité à destination;
• Les frais et les suppléments relatifs au voyage;
• Les frais pour excédent de bagages;
• Les coûts associés à l’obtention des documents de voyage (y compris, mais sans s’y limiter, les
passeports et les visas);
• Les coûts associés à l’obtention des vaccins nécessaires;
• Les articles personnels;
• Les repas additionnels;
• Les surclassements de chambre;
• Les taxes et pourboires;
• Les films dans la chambre;
• La sélection de siège.

Modalités :
• Le prix doit être réclamé et le voyage doit être effectué d’ici le 1er juin 2025
• Le voyage est sous réserve de disponibilité et la demande doit être faite au moins quatre (4)
semaines avant la date de départ demandée.



• Des dates d’embargo s’appliquent :du 25 mai au 2 juin 2024; du 29 juin au 7 juillet 2024; du 23
novembre au 1er décembre 2024; du 24 décembre 2024 au 2 janvier 2025; du 18 au 26 janvier
2025; du 15 au 23 février 2025; du 16 au 22 avril 2025; du 24 mai au 1er juin 2025. Sous réserve de
disponibilité.
• Si le gagnant ne peut pas voyager pendant la Période de voyage, il perdra le prix et celui-ci sera
remis à une autre personne à la seule discrétion de Sunwing.
• Les préparatifs et les réservations de voyage en lien avec le vol doivent être faits en fonction des
instructions données au gagnant du Prix. Une fois que les réservations sont effectuées, elles ne
peuvent pas être modifiées.
• Sunwing Airlines n’offre pas de vols à longueur d’année au départ de nombreux aéroports
canadiens. Puisque Sunwing Airlines pourrait avoir cessé de fournir un service depuis l’aéroport le
plus près de la résidence du gagnant pour la saison et qu’il n’y a donc pas de vols qui y sont offerts
durant les dates qu’il a soumises, il relève de la responsabilité du gagnant du prix de se rendre à
l’aéroport canadien le plus près d’où Sunwing offre des vols durant les dates que le gagnant du prix
a données.
• Toutes les réservations sont assujetties aux modalités et conditions inscrites dans la brochure de
Sunwing ou sur le site Web de Sunwing au www.sunwing.ca.
• Veuillez noter que les bons et les crédits de voyage ultérieur ne s’appliquent pas aux réservations
promotionnelles. Seuls les paiements par carte de crédit et carte-cadeau sont acceptés.
• Le gagnant doit voyager avec son compagnon de voyage, sur le même itinéraire et de la même
ville de départ approuvée par Sunwing. Le gagnant du prix et son compagnon de voyage doivent
détenir un passeport valide et d’autres documents de voyage nécessaires lors de la sélection. Ces
documents doivent être valides avant le voyage et pour la durée du voyage. Sile gagnant n’obtient
pas les documents nécessaires pour le voyage, il perdra le prix.
• Tout bon de voyage ou certificat qui est volé ou perdu ne sera pas remplacé.
• Tous les billets de compagnies aériennes sont assujettis aux variations de vols, aux arrêts de
travail et aux modifications d’horaires et d’itinéraires.
• Sunwing se réserve le droit de structurer les itinéraires de vol et de choisir les hôtels à sa seule
discrétion. Aucun remboursement et aucune compensation ne seront accordés si le vol est annulé
ou en retard, sauf à la seule discrétion de Sunwing.
• Si le prix, ou toute portion de celui-ci, n’est pas utilisé, il ne peut être reporté et sera annulé.
• Les éléments du prix (y compris, mais sans s’y limiter, le vol et l’hébergement) ne peuvent pas être
échangés contre des miles pour grands voyageurs ou pour tout autre programme de fidélité.
• Vous et votre compagnon de voyage devez respecter toutes les lois applicables, y compris, mais
sans s’y limiter, les lois locales à destination.

Sunwing se réserve le droit, à sa seule discrétion, de substituer ou de modifier le prix, ou toute
portion de celui-ci, pour un autre prix d’une valeur égale ou plus importante, et ce, pour toute raison.


